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Postupy pro posouzeni stanovenych
urovni jakosti



Systémy statistickych prejimek, specifikovanych
v ISO 2859, castech 1 az 3, jsou urCeny pro pouziti pfi
dvoustrannych dohodach mezi zucastnénymi stranami pfri
prejimani davek vyrobku, jejichz jakost je charakterizovana
podilem neshodnych jednotek, nebo poctem neshod na sto
jednotek.

Postupy v této ctvrté casti 1SO 2859 vznikly jako
reakce na rostouci potfebu vybérovych postupu vhodnych pro
pfedepsané systematické kontroly pri provérkach a auditech
k overeni jakosti, ktera se deklaruje pro urCitou davku,
proces, atd. Pfi takto pojaté predepsané kontrole je nutno si
uvédomovat riziko nespravného zavéru a zahrnout toto riziko
do uvahy pri planovani a realizaci proverky.



Pravidla v této ¢tvrté ¢asti mezinarodni normy 1ISO 2859 byla
navrzena tak, aby bylo pouze malé riziko (o) popreni deklarované
urovné jakosti (DQL), kdyz ve skuteCnosti realna uroven jakosti
(RQL) odpovida této deklarované urovni jakosti, nebo je dokonce lepSi:

pravdépodobnost popreni DQL, kdyz RQL <DQL je <a.

Norma pfipousti toto riziko nejvySe 5 % (oo < 0,05). Jakost je
vyjadiovana v  procentu neshodnych  jednotek, pfipadné
v pocCtu neshod na sto jednotek.

Kdyby se pozadovalo, aby
pravdepodobnost popreni DQL, kdyz RQL > DQL byla <

( pro p malé ), pak by bylo treba pracovat s mnohem vétsimi vybery.
Proto, aby se mohlo vyuzit vyhody pracovat s pomérné malymi rozsahy
vybérl, jsou postupy v této mezinarodni normé& navrzeny tak, Ze
pripousteéji ponekud vyssi riziko (B).



Formulace zavéru posouzeni deklarované urovné jakosti (DQL) ma

zohlednit nerovnovahu mezi riziky nespravnych zaveéru: jestlize vysledek

vybéru popira DQL, potom:

"existuje zavazny dukaz neshody

s deklarovanou uarovni jakosti“,

jestlize vysledek vybéru nepopira DOL, potom

" nezjistil se zavazny dukaz neshody

s deklarovanou uarovni jakosti*.



Predmet normy
Norma stanovuje prejimaci plany a postupy, které Ize pouzit k
posouzeni, zda RQL (realna uroven jakosti) urcité entity se shoduje

s DQL (deklarovanou urovni jakosti).

Postupy jsou koncipovany tak, aby vedly k popreni DQL
pouze tehdy, kdyz je k dispozici dostatecny dukaz, ze RQL > DQL .

Pripousti se riziko nejvyse 5 % (o < 0,05), ze dojde k
popreni DQL, prestoze je spravna ({j. realna uroven jakosti je lepsi,

nejvyse rovna deklarované urovni jakosti).



Pravdépodobnost popreni DOQL
(deklarované urovné jakosti) zavisi na hodnoté pomeéru jakosti

pro vysetrovanou entitu
R = RQL / DQL .

NejvétSi hodnota tohoto poméru (R), ktera se povazuje jesté za

unosnou, se oznacuje jako mezni pomer jakosti (LOQR)

Pri realné urovni jakosti RQL, ktera je LQR nasobné horsi nez

deklarovana uroven jakosti DQL, tj. pro

ROL = LQR x DQL

maji postupy v této mezinarodni norme riziko nejvyse 10 % (B < 0,1),

ze nebude DQL poprena i kdyz je nespravna.



Prejimaci plany

Prejimaci plany (n, L), kde n je rozsah vybéru a L je mezni
pocet neshodnych jednotek ve vybeéru jsou uvedeny pro ffi

urovné LOR: I, Il a lll a jsou indexovany DQL spolu s LOR.

Prejimaci plany uvedené v této Casti ISO 2859 jsou pouzitelné,
ale ne pouze omezeny, na kontrolu kone¢nych vyrobku, komponent a
surovin, operaci, materialu uzZivanych v procesu, zasob ve skladu,
udrzbarskych operaci, udaju nebo zaznamu, administrativnich postupu.



Zamérem postupu je jejich pouZiti prfedevSim tam, kde
sledovanou veliCinou je pocet nebo podil neshodnych
jednotek, pro jejichz zjisteni jsou kontrolované jednotky
klasifikovany jako shodné nebo neshodne.

S mensimi zmenami lze postupy vyuzit také tam, kde
sledovanou veliCinou je pocet neshod nebo pocet neshod na
jednotku. Pak je ovsem treba :

¢ nahradit termin "pocCet neshodnych jednotek" terminem
"pocet neshod”

¢ nahradit termin "procento neshodnych jednotek”
terminem "neshody na 100 jednotek".
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Deklarovana uroven jakosti (DQL)

K indexovani prejimacich planu se pouziva DQL spolu s
LOR. Hodnoty DQL uvedené v tabulkach jsou tzv. preferovane
urovhé DQL. Pouzita fada preferovanych hodnot DQL
koresponduje s radou preferovanych hodnot AQL pro
kontrolu neshodnych jednotek v ISO 2859-1.

Pro pouziti konkrétni urovné DQL musi existovat urcité
objektivni zduvodnéni. Hodnota DQL nesmi byt zamérné
nadhodnocena nebo podhodnocena.
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Urovein mezniho poméru jakosti (LQR)

Urovenn | se mlzZe pouzit, poZaduji-li se mensi rozsahy
vybéru. Pro pfejimaci plany na urovni | je rozpéti hodnot
LOR od 10,7 do 13.

Uroven Il je bézné aplikovana droven, ktera se musi pouzit
vzdy, pokud nejsou urcité zvlastni podminky, které opraviuji
pracovat s jinou urovni. Pro pfejimaci plany na urovni Il je
rozpéti hodnot LOR od 5,54 do 7,07.

Uroven Ill je uréena pro situace, kdyz se pozaduje mensi
hodnota LQR, ovSsem za cenu vetsiho rozsahu vybeéeru.
Pro prejimaci plany na dudarovni Ill je rozpeti hodnot
LQR od 4,44 do 5,55.
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Priklad
Uroven |  (viz tabulka 1)
Pro DQL = 0,10 % neshodnych jednotek je prejimaci plan n =315 a
L =1 (mezni pomeér jakosti je LOQR =12,3);
potom pro RQL = 12,3 x DQL = 1,23 % je riziko p = 0,10 Ze
deklarovana uroven jakosti (DQL = 0,1%) nebude poprena a pro
RQL=DQL=0,1% je riziko a =0,04 ze DQL bude poprena.

Uroveni Il (viz tabulka 2)

Pro DOL = 0,10 % neshodnych jednotek je prejimaci plan
Nn=800 a L =2 (mezni pomér jakosti je LOQR = 6,64);

potom pro RQL = 6,64 x DQL = 0,664 % je riziko 3 = 0,10 ze
deklarovana uroven jakosti (DQL = 0,1%) nebude poprena a pro

RQL =DQL =0,1% je riziko o = 0,047 ze DQL bude poprena.

Uroven lll  (viz tabulka 3)

Pro DOQL = 0,10 % neshodnych jednotek je prejimaci plan n =1250 a
L = 3 (mezni pomer jakosti LQR = 5,34);

potom pro RQL = 5,34 x DQL = 0,534 % je riziko p = 0,10 ze
deklarovana uroven jakosti (DQL = 0,1%) nebude poprena a pro

RQL =DQL =0,1% je riziko o = 0,038 ze DQL bude poprena. 13




Tabulka 1
Mezni pomér jakosti (LQR) a pravdépodobnosti faleSného popreni spravné
deklarované urovné jakosti (DQL)
Plany pro LQR na urovni |

DQL Pravdépodobnost
% neshodnych n L LQR | fale$ného popieni spravné

lednotek hodnoty DOL (%)
0010 3150 1 123 4.0
0,015 2 000 1 13,0 3,7
0,025 1250 1 12,4 4,0
0,040 800 1 12,1 4,1
0,065 500 1 11,9 4,3
0,10 315 1 12,3 4,0
0,15 200 1 12,9 3,7
0,25 125 1 12,3 4,0
0,40 80 1 11,9 4,1
0,65 50 1 11,6 4,2
1,0 32 1 11,6 4,1
1,5 20 1 12,1 3,6
2,5 13 1 10,7 4,1




Tabulka 2
Mezni pomér jakosti (LQR) a pravdépodobnosti faleSného popreni spravné
deklarované urovné jakosti (DQL)
Plany pro LQR na urovni ll

DOL Pravdépodobnost
% neshodnych n L LQR | faleSného popieni spravné
lednotek hodnoty DOL (%)
0,025 3150 2 6,75 4.6
0,040 2 000 2 6,65 4,7
0,065 1250 L 2 6,54 4.9
C0,20) € 800 2 )| (6,64) C 47
0,15 500 | 2 7,07 4.0
0,25 315 2 6,72 4,5
0,40 200 2 6,60 4,7
[ 0,65 125 2 1| (6,46 C49 D
1,0 80 2 6,52 4,7
1,5 50 2 6,86 3,9
2,5 32 2 6,31 4,5
4,0 20 2 6,12 4,4
6,5 13 2 5,54 4,8




Tabulka 3
Mezni pomér jakosti (LQR) a pravdépodobnosti faleSného popreni spravné
deklarované urovné jakosti (DQL)
Plany pro LQR na urovni lll

DOL Pravdépodobnost
% neshodnych n L LQR | fale$ného popfeni spravné

lednotek hodnoty DOL (%)
0,040 3150 3 5,30 3.9
0,065 2000 3 5,13 4,3
0,10 1250 3 5,34 3,8
0,15 800 3 5,55 3,4
0,25 500 3 5,32 3,8
0,40 315 3 5,27 3,9
0,65 200 3 5,09 4,3
1,0 125 3 5,27 3,7
1,5 80 3 5,44 3,3
2,5 50 3 5,15 3,6
4,0 32 3 4,92 3,8
6,5 20 3 4,68 3,7
10,0 13 3 4,44 34




Pravdépodobnost popreni deklarované urovné jakosti

DQL = 0,1 % v zavislosti na realné urovni jakosti RQL % / 100

0,9 -
0,8 -
07
0,6 -
0,5 -
0,4 -
0,3 -
0,2

A

N=800;L=2

0,1 -

DQL*LQR = 0,664%

0 U 1 1 1 1 1 1 1 1 1 -~ 1 1 1 1 1 1 1 1
000 010 020 030 040 050 060 070 080 090 1,00 1,10
ROL%




Pravdépodobnost nepopreni deklarované urovné jakosti
DQL = 0,1 % v zavislosti na realné urovni jakosti RQL % / 100

a=0,047

N=800;L=2

DQL*LQR = 0,664%

_DQL =0,1% .
0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 — 1
000 010 020 030 040 050 060 070 080 090 1,00 1,10
RQL%




11.2 Volba prejimaciho planu

Pro zvolené urovne DQL a LQR se k volbé prejimaciho planu
jednim vybérem pouzije tabulka 4. Jestlize DQL neni jednou
z preferovanych tabelovanych hodnot, potom se pfi volbé planu musi

pouzit nejblizsi vyssi tabelovana hodnota DQL.

Pro DQL = 0,65% a pro LQR na urovni Il dava tabulka 4 prejimaci plan
S rozsahem vybéru n = 125 a meznim pocCtem neshodnych jednotek L = 2.

Z tabulky 2 najdeme hodnotu LOQR =6,46 a o = 4,9%.

Je tedy riziko a popreni DQL kdyz RQL < DQL rovno 0,049 resp. 4,9% a
riziko nepopreni DQL kdyz RQL = 0,65*6,46% = 4,2% je rovno B = 0,1 resp.
10%.
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Tabulka 4
Zakladni tabulka prejimacich plant

DOL LOR duroven | LOR duroven ll LOR duroven Il
% neshodnych jednotek n L n L n L
0,010 3150 1 b « b «
0,015 2 000 1 b « b «
0,025 1250 1 3150 2 b «
0,040 800 1 2 000 2 3150 3
0,065 500 1 1250 |2 2000 3
—— 0,100 C 315 1>] C 800 2 >| 1250 3>
0,150 200 1 500 2 800 3
0,250 125 1 315 2 500 3
0,400 80 1 20 2 315 3
| 065 | 50 1 125 2 ) 200 3
1,0 32 1 80 2 125 3
15 20 1 50 2 80 3
2,5 13 1 32 2 50 3
40 a — 20 2 32 3
6,5 a — 13 2 20 3
10,0 a - a — 13 3

Plany jsou indexovany deklarovanou uarovni jakosti (DQL) neshodného vyrobku a
urovnémi mezniho poméru jakosti (LQR).

a — Ponévadz pro tuto uroven mezniho poméru jakosti (LQR) neexistuje Zadny
prejimaci plan, pouzije se pfejimaci plan v pravém sloupci.

b <« Ponévadz pro tuto uroven mezniho poméru jakosti (LQR) neexistuje zadny
prejimaci plan, pouzije se pfejimaci plan v levém sloupci. 20



Krivky udavaijici pribliznou pravdépodobnost popreni
DQL jako funkci pomeéru jakosti R=RQL / DQL

Pravdépodobnost popreni DQl

0,9 1 Uroven llI

Uroven Il
Uroven |

0,0 L T T T T
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Pomér jakosti R

Na obrazku uvedené kfivky se vztahuji k situacim, kdyz DQL je jednou z preferovanych hodnot.
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11.3 Realizace prejimaciho planu

Odbeér vybéru

Vybér se musi odebrat z entity prostym nahodnym odbéerem
nebo, je-li to vhodné, stratifikovanym odberem nebo jinou technikou
nahodného odbeéru.

Jestlize rozsah vybéru je roven rozsahu vysetrované entity
nebo ho prevysuje, pak se hodnota DQL musi overit porovnanim s
RQL, ktera se zjisti kontrolou vSech jednotek v entité.

Pravidla pro popreni deklarované urovné jakosti

Pocet kontrolovanych jednotek ve vybéru musi byt roven
rozsahu vybéru n uvedenéemu v planu.

DQL se nepopre, jestlize poCet neshodnych jednotek zjistény
ve vybéru je nejvysSe roven meznimu poctu L .

DQL se popre, jestlize poCet neshodnych jednotek zjiStény ve
vybéru je vetsi nez mezni pocet L.
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Tabulky uvadeéjici diskriminac¢ni schopnost

Tabulka 5 az 7 poskytuji doplikovou informaci o
pravdépodobnostech popfeni nespravnych DQL pro rtzné hodnoty
poméru jakosti.

Priklad:

Predpokladejme, ze se pouzije plan odpovidajici DQL = 0,15 %
neshodnych jednotek (uroven Il ; n =500 ; L = 2).

Potom pro pomer jakosti R = RQL /DQL =5 (RQL je pétkrat vetsi
nez DQL, tj. RQL = 0,75 % neshodnych jednotek )
je pravdépodobnost 72,4 % ze tento prejimaci plan DQL popre.

POZNAMKA
Hodnoty v tabulkach 1 az 3 a tabulkach 5 az 7 byly stanoveny za predpokladu,
Ze rozsah vybéru je pouze malym podilem vySetfované entity. Hodnoty v téchto tabulkach
jsou platné, jestlize rozsah vybéru je nejvySe jedna desetina entity.
K vypocCtu bylo pouzito binomického rozdéleni. 23



Plany pro LQR na arovni I

Tabulka 6

Pravdépodobnost (v %) popreni deklarované urovné (DQL)
pro rtiizné hodnoty pomeérti jakosti

Pomér Deklarovana urgven jakosti (DQL) % neshodnych jednotek

jakosti | 0,025 | 0,040 | 0,065 0,10(: 0,15?) 0,25| 0,40| 0,65 10| 15| 25| 40| 65
10 | 46 | 47 | 49 | 4,7 : 45 | 47 | 49 | 47 | 39 | 45 | 44 | 48
1,5 | 116 | 12,0 | 125 | 12,0 | 10,4 | 11,6 | 12,0 | 12,4 | 11,9 | 10,3 | 11,7 | 11,5 | 12,6
20 | 21,0 | 21,7 | 22,3 21,7 {191 | 210 | 216 | 22,2 | 21,6 | 189 | 21,4 | 21,2 | 23,4
3,0 | 42,0 | 43,0 | 440 | 43,0 | 39,1 | 42,1 | 43,1 | 44,1 | 43,2 | 39,2 | 43,4 | 43,7 | 48,0
/4& 610 | 620 | 631 | 62,1 | 57,7 | 61,1 | 62,2 | 63,4 | 62,5 | 58,4 | 633 | 64,2 | 69,7

[ 50 ) 753|762 | 77,1 | 763( 724 ) 754 | 765 | 77,6 | 76,9 | 73,4 | 781 | 79,4 | 84,7
75 | 93,4938 (943|939 (920|935 |941|946 | 945|931 |955 | 96,5 | 98,6
10,0 | 98,5 | 98,6 | 98,8 | 98,7 | 98,0 | 98,6 | 98,8 | 98,9 | 98,9 | 98,6 | 99,3 | 99,6 | 100,0
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Tabulka 5

Pravdépodobnost (v %) popreni deklarované urovné (DQL)
pro razné hodnoty poméru jakosti

Plany pro LQR na drovni |

Pomér Deklarovand uUroven jakosti (DQL) % neshodnych jednotek

jakosti | 0,01 | 0,02 | 0,03 | 0,04 | 0,07 | 0,20 | 0,15 | 0,25 | 0,40 | 0,65 | 1,0 | 15 | 25
1,0 4,0 3,7 4,0 4,1 4,3 4,0 3,7 4,0 4,1 4,2 4,1 3,6 4,1
15 (82 |75 |81 |84 |86 |82 |75 |81 |84 |86 |83 |74 | 83
30 | 24,4 | 228 | 24,1 | 25,0 | 25,5 | 24,4 | 22,7 | 24,1 | 249 | 25,5 | 24,9 | 22,7 | 25,4
5,0 | 46,7 | 44,2 | 46,3 | 47,5 | 48,3 | 46,7 | 44,3 | 46,4 | 47,7 | 48,6 | 48,0 | 44,9 | 49,6
75 | 683|658 |679 692|700 | 684|659 |682| 696|707 |703 675|731
10,0 | 82,2 | 80,1 | 81,9 | 82,9 | 83,6 Kﬁ) 80,3 | 82,2 | 835 | 845 | 844 | 824 | 87,3
15,0 | 94,9 | 939 | 94,8 | 953 | 95,6 | 95,0 | 94,1 | 95,1 | 95,7 | 96,2 | 96,3 | 95,8 | 98,0
20,0 | 98,7 | 98,3 | 98,6 | 98,8 | 98,9 | 98,7 | 98,4 | 98,8 | 99,0 | 99,2 | 99,3 | 99,2 | 99,8

Predpoklada se pouziti planu odpovidajici DQL = 0,1 %

neshodnych jednotek (uroven [; n = 315; L=1)..
Potom pro pomer jakosti R =10 (RQL je desetinasobkem DQL,
ti. 1,0 % neshodnych jednotek ) je pravdépodobnost 82,4 % ze tento

prejimaci plan DQL popre.




Tabulka 7
Pravdépodobnost (v %) popreni deklarované urovné (DQL)
pro riazné hodnoty poméru jakosti
Plany pro LQR na urovni llI

Pomér Deklarovana uroven jakosti (DQL) % neshodnych jednotek
jakosti | 0,040 |0,065| 0,10 | 0,15 | 0,25 | 0,40 | 065 | 10 | 15 [ 25 | 40 | 65 | 10,0
10 | 39 | 43 | 38 | 34 |38 |39 |43 | 37 |33 |36 | 38| 37 | 34

15 | 124 | 134 | 121|108 | 12,1 | 12,3133 | 12,0 | 10,6 | 11,7 | 12,3 | 12,4 | 11,8
20 | 247 | 264 | 242 | 221 | 24,2 | 246 | 26,3 | 24,1 | 21,9 | 24,0 | 25,1 | 25,7 | 25,3
30 | 523|547 |516|485|5L7 523|549 |519 488 |522 | 546 | 566 | 579
40 | 74,1 | 76,2 | 73,6 | 70,7 (73,6) 743 | 76,6 | 74,1 | 71,4 | 75,0 | 77,6 | 80,4 | 83,1
50 | 87,4 | 889 |87,0|850 871|876 |892 876|859 886|907 | 93,0 | 95,4
6,0 | 94,3 (952 94,1 | 929 | 94,2 | 945 | 955 | 946 | 93,7 | 95,4 | 96,7 | 98,0 | 99,2

8,0 19901992 1990|987 19901991 [993 1992990 (994 ]|99,7 99,9 [100,0

Predpoklada se pouziti planu odpovidajici DQL = 0,25 %
neshodnych jednotek (uroven Ill; n = 315; L =1).

Potom pro pomer jakosti R =4 (RQL je Ctyrnasobkem DQL, tj.
1,0 % neshodnych jednotek ) je pravdepodobnost 73,6 % ze tento
prejimaci plan DQL popre.
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Poznamka k vypoctu pravdépodobnosti popreni DQL

Pri vypoCtech je pouzito binomické rozdeéleni, které odpovida
pozadavku, ze rozsah nahodného vybéru n < 0,1 N , kde N je rozsah
entity, ze které je odebran nahodny vyber. Distribucni funkci
binomického rozdéleni mizeme napsat ve tvaru

X

B(X’n’p) — i pi (1 o p)n_i
=0

B(x,n,p) udava pravdépodobnost, Ze nastane nejvySe x nahodnych jevu pfi n
nezavislych pokusech, pokud nahodny jev ma v kazdém pokusu stejnou
pravdépodobnost p ze nastane.

V diskutované normé je pouzito nasledujici znaceni:

n — rozsah nahodného vybéru n ;
X — mezni pocCet neshodnych jednotek ve vybéru L ;
p — odpovida podilu neshodnych jednotek v provéfované entité.
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Pravdépodobnost nespravného popreni spravné hodnoty DQL %,
riziko o (v tab. 1 az 3), je dana vyrazem

1 - B(L;n;DQL/100) < 0,05;
pravdépodobnost, Zze nebude poprena DQL % kdyz RQL % dosahne
LQR nasobku DQL %, tj. kdyz RQL % = DQL % x LQR, riziko B
(v tab. 1 az 3), je dana vyrazem
B(L;n;LQRxDQL/100) < 0,10;

(obé vysledné pravdépodobnosti jsou velmi blizké hodnotam 0,05 resp. 0,10)

pravdépodobnost popreni DQL % pro vysetrovanou entitu,
odpovidajici poméru R (R =RQL/DQL) je dana (vtab. 5 az 7) vyrazem

1 - B(L:n;RxDQL/100):

pravdépodobnost popreni DQL % pro vysetfrovanou entitu v
zavislosti na RQL % je dana vyrazem

1 - B(L;n;RQL/100).
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Pravdépodobnost popreni DQL

pro prejimaci plany odpovidajici urovni ll, v zavislosti na RQL

:

Pravdépodobnost popie

1,0
0,9 1
0,8 1

(e
N
1

o o o
BN (@) ] (@))
1 1 1

0,3 1

e o
—_ N
1 1

o
(@)
1

0,000

Realna uroven jakosti RQL /100

DQL =0,1%
500/ 2
OQL=0,15%"" 4159
DOL = 0,25%
0,010 0,015 0,020 0,025

0,030
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Hodnoty distribu€ni funkce binomického rozdéleni Ize vyhodnotit
pomoci statistickeé funkce BINOMDIST programu Microsoft Excel.
Parametry této funkce

BINOMDIST (uspéch; pokusy; pravdepodobnost uspéchu;
pocet)

odpovidaji:
"Uspech” — mezni pocet ve vybéeru L,
"pokusy" — rozsah nahodného vybéru n,
"pravdepodobnost uspechu” — podil neshodnych jednotek v
entité p ;
"poCet" — logicka hodnota, pro vypocet distribucni funkce se

zada 1.

30



Priklad 1
U jisté firmy zhruba 6,5 % faktur vykazovaly neshody. Vedeni se
rozhodlo, pro prijeti jistych opatreni a snizit toto procento na 1,0 %.

Jako nastroj pro zhodnoceni ucinnosti pfijatych opatreni bylo
zvoleno DQL = 1,0 % a prejimaci plan na urovni Il.

Z tabulky 4 se zjistilo, Ze deklarované urovni jakosti DQL = 1,0 %
odpovida prejimaci plan s rozsahem vyberu n = 80 a s meznim poctem
neshodnych jednotek L = 2.

Z tabulky 2 plyne, ze pro tento plan je popreni DQL =1 %, kdyz
ve skutecCnosti jeji Uroven je spravna, spojeno s rizikem 4,7 % a
pro ROL = 6,52 % nespravne zpracovanych faktur [tj. realna arover jakosti je
6,52 (LQR) nasobné horsi nez deklarovana uroven jakosti 1 %] je riziko 10 %, ze tato
uroven, prestoze neni spravna, nebude poprena.
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Priklad 2

Byla uzavifena dohoda mezi odbératelem a dodavatelem, ze
dodavatel zajisti uroven jakosti procesu tak, ze procento
neshodnych jednotek neprekroCi hodnotu 0,15 %.

Byl dohodnut audit k ovéereni tohoto zavazku. Odbératel se
rozhodl pouzit této cCasti normy, zvolit co nejstrméjSi rozliSeni -
uroven Ill. Odpovidajici prejimaci plan plyne z tabulky 3, kde pro
DOQL = 0,15 % je uveden prejimaci plan n = 800 a L = 3.

Tento prejimaci plan zarucCuje, ze bude-li RQL = DQL = 0,15 %
nebude DQL poprena s vétSim rizikem nez oo = 0,034 (3,4 %) a
v pfipadé Ze bude ROQL = DQL x LOR =0,15 x 5,55 = 0,83 % je riziko
B = 0,10 (10 %) ze DQL nebude poprena (pfestoze neni spravna).
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